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Nombre de participants : 10
I. QUESTIONNAIRE PREALABLE A LA FORMATION Taux de retour des questionnaires : 100%
1. Qui étes-vous ? 2. Service
10%
m SSIAD
B ASD m EHPAD
m FFAS ( = SMR
10% B HOPITAL
3. Ancienneté dans la fonction 4, Etes-vous a l'initiative de votre inscription a cette
formation ?
E<5ans
Hentre5et10ans
m>10ans Woui
M Pas de réponse ®non
10%

Notes de la formatrice :

Le tour de table du début de formation a permis d'apporter différents élements afin d'ajuster la formation aux attentes
des apprenants. En majorité, les besoins exprimés sont aussi bien pratiques que théoriques



Il. QUIZZ

Note moyenne obtenue au quizz n°1 (avant formation) : 12,8/20
Note moyenne obtenue au quizz n°2 (apres formation) : 18/20 Soit une progression moyenne d'environ 40,6 %
Fourchette de progression individuelle : De + 6% a + 300 %

lll. QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION Taux de retour des questionnaires : 100%

1.0rganisation de la formation (en %)

Environnement (locaux, matériel...) B Insatisfaisant
nsatisfaisan

[@ Satisfaisant

[l Bon
Durée et horaires

M Excellent

80




2. Qualité de I'animation (en %)

Qualités relationnelles

(écoute, pédagogie...)
=L M Insastifaisant
Connaissance et expérience @ satisfaisant
60
W Bon
Clarté de la présentation %0 B Excellent
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
3. Contenu de la formation (en %)
Pertinence du contenu (théorie)
b 80
A répondu a vos attentes
b 70
A répondu aux objectifs annoncés
— 100
0 20 40 60 80 100 120

H Insatisfaisant W Satisfaisant H Bon B Excellent




4. les méthodes et outils pédagogiques (en %)

B e ———— )

Progression pédagogique
N e— G0

Qualité des supports

70
0 10 20 30 40 50 60 70 80
M Insatisfaisant M satisfaisant B Bon M Excellent
5. Appréciation générale
Ambiance dans le groupe (en %) Degré de satisfaction générale (en %)

m Excellent m Bon = Satisfaisant ® Insatisfaisant m Excellent m® Bon = Satisfaisant ® Insatisfaisant




Conseilleriez vous cette formation a vos
collégues (en %)

= Oui

E non

Pensez-vous mettre en pratique les apports de
cette formation (en %)

= Qui = Partiellement Non

Pensez-vous mettre en pratique les apports de cette formation ?

(refranscription des verbatims des apprennants)

Il me parait difficile d'appliquer & la lettre le contenu de la formation en fonction du temps accordé d chaque patient

mais je vais faire de mon mieux

Je vais étre plus vigilante sur I'état buccal des patients et adapter mes soins, et transmettre & mes collegues

pour une bonne contfinuité des soins et confort des patients
Importance de faire les soins de bouche au quotidien

Enfretien des dentiers et prévention

De nouvelles pratiques d mettre en place avec celles existantes
Brossage des dents a pratiquer éventuellement avant la foilette
Partager les informations et guides pratiques recus lors de la formation
Sensibiliser davantage mes collegues




6. Points forts de la formation

(refranscription des verbatims des apprennants)

Théorie, mise en situation

Trés bonne écoute, explications claires, interventions harmonieuses avec beaucoup de sympathie
Pluralité des items évoqués

Echanges avec I'équipe et formatrices, convivialité

Remise a niveau+ nouvelles pratiques et connaissances théoriques

Supports clairs et adaptés a tous, supports pertinents

Equipe pédagogique

Appris énormément de choses, trés interessant

D'avoir découvert toutes les pathologies suite d une mauvaise hygiene bucco dentaire
Pouvoir tester les produits sur soi et prendre le temps pour les explications

7. Points a améliorer

= Aucun

= Atelier pratique

(retranscription des verbatims des apprennants)
Atelier pratique: deux exercices que je n'ai pas vraiment compris



8. Remarques et suggestions :

(retranscription des verbatims des apprennants)

Tres interessant, j'ai énormément appris

Je vais pratiquer différement les soins de bouche

Peut étre mettre plus de cas concrets

Merci & vous trois, j'ai passé une bonne journée constructive



