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D'AIDES SOIGNANTS

Nombre de participants : 8

et le 12 juin 2025

1. Questionnaire préalable a la formation (taux de retour des questionnaires : 100%)

Qui étes-vous ?
Non R
13%

ASHQ
12%
FFAS
75%

= FFAS
= ASHQ
= NonR

Ancienneté dans la fonction

entre4et5
ans
38%

Moins de 8
mois
62%

= Moins de 8 mois

mentre4et5ans

Dans quel établissement exercez-vous ?

EHPAD EHPAD
Chamonix Petterschmit

= EHPAD Petterschmit
= EHPAD Les Airelles
= EHPAD Cluses

= EHPAD Chamonix

EHPAD Les
Airelles
37%

= Qui

= Non
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1. Questionnaire préalable a la formation (suite)

Vos besoins essentiels (en%)

Théoriques

Qu'attendez-vous de cette formation ?

Connaissance de la personne agée
Améliorer la pratique, la technique
Apprendre les bons gestes
Améliorer ses compétences
Améliorer I'écoute
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2. Quizz

Note moyenne obtenue au quizz 1 (avant la formation) : 10,72/20
Note moyenne obtenue au quizz 2 (aprés la formation) : 14,72/20

Progression de + 37%
Fourchette de progression individuelle de -6% a + 107% & 0

Evaluation du sentiment de compétence dans la prise en soin de la personne agée (5 réponses sur 8)

Note moyenne en début de formation 5,3/10
Note moyenne en fin de formation 6,4/10
Fourchette de progression individuelle de 0% a +60%

progression de + 21%

3.Questionnaire de satisfaction (Taux de retour des questionnaires : 100%)
1)Organisation de la formation (en %)

62,5

Durée et horaires 37,5

75

. 12,5
Environnement 12,5

H Excellent M Bon Satisfaisant M Insuffisant
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3.Questionnaire de satisfaction (Suite)

2)Qualité de I'animation (en %)

Clarté de la présentation _

Connaissances et expérience

Qualités relationnelles (écoute, pédagogie) _

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

H excellent ®Bon Satisfaisant M Insatisfaisant

3)Contenu de la formation (en %)

Cette formation a-t-elle répondu ...

F
—

Aux objectifs annoncés

A vos attentes

Pertinence du contenu (Théorie)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M Excellent ®WBon M Satisfaisant M Insatisfaisant

Formatrices tres a
I'écoute
professionnelles et
bienveillantes

Réponses a mes
guestions trés
claires et
complétes
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3. Questionnaire de satisfaction (suite)
4)Les méthodes et outils pédagogiques (en %)

Qualité des supports | —

Progression pédagogique (rythme, équilibre théorie/pratique) —— Beaucoup

d'informations a

e digérer

Exercices pratiques

0 10 20 30 40 50 60 70 80

W excellent ®Bon Satisfaisant M Insatisfaisant

5)Appréciation générale (en %)
Tres bonne

ambiance, super

I z
échange avec tout

Ambiance dans le groupe

Degré de satisfaction globale _

0 20 40 60 80 100 120 Excellente ambiance
méme longueur
d'onde

MW Excellent ®Bon Satisfaisant M Insatisfaisant
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3. Questionnaire de satisfaction (suite)
5) appréciation générale (en %)

Pensez-vous mettre en pratique les apports de cette Conseilleriez-vous cette formation a vos collégues ? (en
formation ? (en %) %)

= Qui

= Qui
Non

Non

exemples de mises en pratique :
La communication

La manutention

Les soins de bouches

L'écoute des besoins du résident
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3. Questionnaire de satisfaction (suite)
6)Quels sont les points forts et les points a améliorer de cette formation ?

Points forts Pointsaaméliorer

Diversité des intervenants Rythme trés soutenu
La communication Gestes et postures
Alternance pratique théorie Plus de QCM avant et aprés pour fixer les acquisitions ou voir la progression

Théorie bien contextualisée

Pas de redondance

Petit groupe --> plus d'écoute et d'échanges
Approfondissement des connaissances

7) Remarques et suggestions

J'ai bien aimé la formation et ¢ga m'a
apporté beaucoup de choses que
j'ignorai

Cette formation m'a permis
d'apprendre beaucoup de
termes en communicaton

Formation tres
complémentaire et

j'aurais aimer apprendre a
prendre les constantes et a
les comprendre




